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Szanowni Państwo, 

 

Wodzisław Śląski można pokazywać jako modelowy przykład udanej restytucji kolejowego transportu 

pasażerskiego po wielu latach jego redukowania. Niewątpliwie słuszne decyzje w sprawie trasowania 

pociągów PKP Intercity i postojów w tym mieście pozytywnie wpłynęły na mobilność mieszkańców nie 

tylko samego miasta, ale i jego otoczenia funkcjonalnego liczącego ok. 300 tysięcy mieszkańców. 

Od czasu rewitalizacji przebiegającej przez miasto linii kolejowej wraz ze wzrostem ilości i jakości 

dostępnych połączeń wzrasta liczba podróżnych, z myślą o których miasto odkupiło i odrestaurowało 

dworzec, przewidując w nim oczywiście miejsca na kasy przewoźników kolejowych.  

Biorąc pod uwagę zarówno cyfrowe wykluczenie części społeczeństwa, jak i ograniczenia w ofercie 

spółki PKP Intercity dostępnej przez internet, zasadnym jest twierdzenie, że tradycyjna kasa biletowa 

pozostanie jeszcze długo istotnym i najbardziej uniwersalnym kanałem sprzedaży biletów. 

Z dużym zdziwieniem i żalem przyjęliśmy informację spółki PKP Intercity, że pomimo przewidywanej 

dalszej rozbudowy oferty dla stacji Wodzisław Śląski uruchomienie kasy na świeżo wyremontowanym 

wodzisławskim dworcu nie jest planowane, szczególnie w sytuacji, gdy kasa spółki działa 

w Zebrzydowicach, gdzie siatka połączeń jest uboższa, a podróżnych jest nieporównanie mniej; zaś 

w Rybniku przy porównywalnej wymianie pasażerów, oprócz funkcjonującej kasy biletowej ma pojawić 

się dodatkowo biletomat.  

Niniejszym zwracamy się z prośbą o uruchomienie kasy biletowej spółki PKP Intercity na dworcu 

w Wodzisławiu Śląskim w formie kasy własnej lub agencyjnej. Jest to niewątpliwie uzasadnione, biorąc 

pod uwagę wymienione wyżej kwestie, a także aktualny stan oraz potencjał tej lokalizacji.  
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